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WMS-ul gestioneaza operatiunile din depozit. flowSCMC centralizeaza informatia si procesele 3PL din jurul acestora.

Ai deja un WMS? flowSCMC il completeaza, nu il inlocuieste. Conectezi WMS-ul, ERP-ul si sistemele clientilor prin API. Datele stau pe fiecare client: articole, comenzi, receptii,

livrari, retururi, stoc. De aici ies rapoarte si date de facturare, fara sa aduni Excel-uri din mai multe sisteme.

Cifrele din document sunt un scenariu de lucru, nu un client existent: un furnizor 3PL cu 15 companii client si 2 depozite. Le folosim ca sa aratam cum sta operatiunea, nu ca

referinta comerciala.

1. Conecteaza 2. Centralizeaza

WMS-urile, ERP-urile si sistemele clientilor, prin API. Master data si operatiunile tuturor clientilor 3PL, intr-un singur loc.

3. Analizeaza si raporteaza Fara WMS

Stoc, trasabilitate si date pentru facturarea serviciilor logistice. Ai un depozit, dar nu ai WMS? Pornesti aici receptiile, stocul si comenzile. Cand apare un WMS, il legi prin acelasi API.

Document oficial de prezentare Supply Chain Management Center SRL https://www.flowscmc.ro
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Descriere

flowSCMC este o platforma dedicata operatorilor 3PL, creata pentru centralizarea si gestionarea datelor logistice, a operatiunilor si a relatiei cu fiecare client, intr-un singur

loc.

Centralizeaza master data ale articolelor - unitati de masura, conversii, dimensiuni, greutate, volum - plus comenzi, receptii, livrari, retururi, stocuri si miscari. Datele se introduc

manual, se importa sau vin prin APl. 3PL-ul reuneste sisteme diferite si are rapoarte pe fiecare client.

Pe scurt: centralizezi datele, controlezi operatiunile si transformi activitatea logistica in informatii pentru clienti, management si facturare - indiferent daca ai sau nu WMS.
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Mesaj principal

Al DEJA UN WMS? FLOWSCMC iL COMPLETEAZA. NU Al WMS? FLOWSCMC iTI OFERA BAZA PENTRU OPERATIUNILE LOGISTICE.

WMS-ul gestioneaza operatiunile din depozit. flowSCMC centralizeaza informatia si procesele 3PL din jurul acestora.

Cazul fara WMS este secundar. Pozitionarea principala: ai deja WMS si vrei informatia organizata pe client, pentru control, rapoarte si facturare.
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Pentru cine e

Pozitionarea principala: ai deja un WMS si vrei informatia organizata pe fiecare client, nu doar executia din depozit. Alege cazul care descrie operatiunea ta. Fara WMS e

cazul secundar: poti porni aici si lega un WMS ulterior, prin acelasi API.

FLOWSCMC COMPLETEAZA WMS-UL

Nu trebuie sa inlocuiesti WMS-ul. WMS-ul ramane unde este:
gestioneaza operatiunile din depozit, locatiile si scanarea.
flowSCMC sta langa el si centralizeaza informatia si procesele
3PL din jurul acestor operatiuni: clienti, master data, comenzi,
receptii, livrari, retururi, stoc si rapoarte.

Articolele si miscarile vin prin API din WMS, din ERP sau din
sistemele clientilor. Le urmaresti pe fiecare client si pe
perioada: control, trasabilitate, rapoarte de stoc si date de
facturare. La inchiderea lunii nu mai aduni exporturi, Excel-uri
si emailuri din mai multe sisteme. Ai o sursa pe client, pe care
aplici tarifele din contract.

- WMS-ul executa in depozit. flowSCMC completeaza: nu il

inlocuieste, il conecteaza.

- Vezi operatiunea pe client, nu doar pe depozit: ce a intrat,

ce a iesit, ce e n stoc, ce s-a returnat.

- Datele de facturare ies din aceleasi volume: receptie,

depozitare, picking, expediere, retur.

Al UN DEPOZIT, DAR NU Al WMS?

flowSCMC te ajuta sa Inregistrezi si sa administrezi
receptiile, stocul, comenzile de intrare si de iesire,
retururile, inventarul si rapoartele, pe fiecare client.
Incepi la fel ca in traseul cu WMS: inregistrezi clientii,
partenerii, depozitele, utilizatorii si rolurile. Importi
articolele din fisier Excel. Daca pe parcurs apare un
WMS, 1l legi prin acelasi APIl. Nu schimbi modelul de
date si nu reconstruiesti clientii. flowSCMC ramane
baza de informatie pe client.

- Poti emite si procesa comenzi de intrare, iesire si

retur din depozitele tale, fara WMS.

- Stocul si rapoartele sunt pe client, nu intr-un fisier

separat pe fiecare companie.

- Cand conectezi un WMS, folosesti acelasi API. Nu e

un al doilea produs.

ERP-UL RAMANE. IL CONECTEZI.

ERP-ul ramane sistemul companiei: contabilitate, facturi
comerciale, nomenclatorul intern. Nu il inlocuim si nu
cerem sa mutati totul in flowSCMC. il legi prin REST,
webhooks sau GraphQL, acolo unde are sens: articole,
comenzi, stari.

Un ERP generic e construit pentru o companie, nu pentru
un operator logistic cu mai multi clienti in acelasi depozit.
flowSCMC tine clientii si operatiunile lor: stoc separat,
receptii, livrari, retururi, rapoarte pe client si date de
facturare a serviciilor logistice. Scenariu de lucru, nu un
client real: 15 companii client, 2 depozite.

- ERP-ul tine compania. flowSCMC tine portofoliul 3PL si

operatiunea pe fiecare client.

- Conexiunea e API-ul: REST, webhooks, GraphQL. Nu

copiere de mana intre sisteme.

- Nu trebuie sa schimbi ERP-ul ca sa incepi.
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Fata de practica din 3PL

In stdnga e practica de azi. in dreapta e ce centralizeaza flowSCMC, fara sa inlocuiascd WMS-ul sau ERP-ul.

PRACTICA CURENTA iN FLOWSCMC

Excel, email si exporturi din depozit O sursa pe fiecare client: comenzi de intrare, receptii, iesiri, linii de picking, colete, retururi. Omului care factureaza nu i
La sfarsit de luna exporturile ies din WMS, din alt sistem, din mai trebuie WMS + Excel + emailuri adunate manual. Tarifele din contract se aplica pe aceste volume.
email. Cineva le pune in Excel pe fiecare client, apoi le

trimite la facturare. Volumele si tarifele stau in locuri

diferite.
Doar un WMS WMS-ul executa in depozit. flowSCMC centralizeaza informatia pe client si o transforma in rapoarte, trasabilitate si date
Magazia e spatiul fizic. WMS-ul e sistemul care ruleaza de facturare. Articolele circula prin API. Nu inlocui WMS-ul. Conecteaza-l.

operatiunile din depozit: locatii, scanare RF, executie. Cine
are doar o magazie nu foloseste WMS. Daca ai WMS, el tot
nu tine portofoliul 3PL: rapoartele pe client si datele de

facturare se aduna de obicei n afara lui.

Un ERP generic ERP-ul ramane. 1l conectezi. flowSCMC nu e un al doilea ERP. Tine clientii 3PL si operatiunile: ce a intrat, ce a iesit, ce e
Un ERP tine o firma: contabilitate, clienti comerciali, stoc rezervat, ce se factureaza ca serviciu logistic.

propriu. Nu e gandit pentru un 3PL care tine in aceleasi

depozite marfa mai multor companii client, cu stoc separat

pe contract.

Alte aplicatii vandute ca ,WMS pentru 3PL” flowSCMC porneste de la operatorul 3PL si de la clienti. WMS-ul, daca 1l ai, se leaga prin API. Nu trebuie sa il arunci ca sa
Pornesc de la depozit si adauga un camp de client. ai rapoarte pe client si date de facturare.
Presiunea e sa Tnlocuiesti WMS-ul pe care il ai deja.

Informatia pe portofoliu rdmane secundara.
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Doua trasee

in ambele trasee Tncepi la fel: clienti, parteneri, depozite, utilizatori si roluri.

Al WMS NU Al WMS

Inregistrezi clientii si partenerii. inregistrezi clientii si partenerii.

Inregistrezi depozitele si punctele de lucru. Inregistrezi depozitele si punctele de lucru.

Creezi utilizatorii si aloci roluri. Creezi utilizatorii si aloci roluri.

Articolele, comenzile si receptiile circula prin API intre ERP / WMS si flowSCMC. Importi articolele din fisier Excel.

Urmaresti rapoarte pe client si pe perioada: stoc, operatiuni, date de facturare.

Emiti comenzi de intrare, iesire si retur.

Procesezi receptiile si tii stocul aici.

Gestionezi ambalajele returnabile. Cand apare un WMS, il legi prin acelasi API.
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Cum lucreaza

Trei pasi. WMS-ul ramane unde este.

1. CONECTEAZA 2. CENTRALIZEAZA 3. ANALIZEAZA S| RAPORTEAZA
WMS-urile, ERP-urile si sistemele clientilor, prin Master data si operatiunile tuturor clientilor 3PL, intr-un Rapoarte de stoc, trasabilitate si date pentru facturarea serviciilor
API. singur loc. logistice.

ERP-UI ClientU|Ui ” - ﬂOWSCMC < < WMS' daca eXiSté

Clienti, stoc, receptii, livrari, retururi, portal, rapoarte, facturare
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Un client, o luna

WMS-ul are volumele. flowSCMC le centralizeaza pe client. Apoi aplici tarifele din contract. Cifrele de mai jos sunt un scenariu, nu un client real.

CLIENT X | AUGUST

126 comenzi de intrare 143 receptii

12.840 unitati receptionate 1.842 comenzi de iesire

6.340 linii de picking 1.915 colete

74 retururi 312 unitati returnate

Tarife din contract Receptie / palet, depozitare / palet, picking / linie, expediere / colet, retur / comanda. Se aplica pe aceste volume.

Practica curenta Omului care factureaza nu i mai trebuie WMS + Excel + emailuri + alte exporturi. Are o sursa pe client.
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Master data leaga tot

Nu este suficient sa stii: SKU 123 = Produs X.

Pentru un 3PL ai nevoie de unitati de masura si conversii (1 buc = X kg, 1 buc = X m3, 1 bax = 12 buc, 1 palet = 48 baxuri), EAN, dimensiuni.

Aceste date influenteaza receptia, stocarea, manipularea, picking-ul, transportul, raportarea si facturarea.

flowSCMC pastreaza acest model comun pentru toti clientii. Catalogul se importa din fisier sau vine prin API.
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in sala

Director, operatiuni si IT: ce urmareste fiecare in flowSCMC.

Patron / director 15 clienti intr-un loc. Date de facturare din operatiuni. Nu trebuie sa schimbi WMS-ul sau ERP-ul ca sa incepi.
Operatiuni Stoc pe client, disponibil fata de rezervat, picking, jurnal cand apare o disputa.

IT REST, webhooks, GraphQL. Nu cerem sa aruncati sistemele existente.
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Anexa IT

Doar API-ul flowSCMC. WMS-ul sau ERP-ul se leaga aici, daca exista.

REST GRAPHQL WEBHOOKS
v1: articole, stoc, comenzi de vanzare, comenzi de achizitie, Interogari pe articole, stoc, comenzi, receptii, retururi, 20 de evenimente. HMAC, Bearer sau Basic.
receptii, retururi, citire clienti, parteneri si depozite, webhooks. v2: parteneri, depozite. Mutari pe articole, comenzi de Relncercare si jurnal. Doar iesire: celdlalt sistem

cursor, batch, ambalaje, comenzi de vanzare, campuri la cerere. vanzare si receptii, unde sunt permise. primeste evenimente; trimite date prin REST.
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Cuprins - ce intrebare raspunde fiecare capitol

Citeste in ordine. Mai Intéi cu ce te ajuta si cum e organizata operatiunea, apoi drumul marfii, apoi ce arati afara si cum pornesti zonele. Textul descrie doar ce exista astazi.

Nu este o oferta de pret.

L. 02 Cum arata operatiunea ta aici?
01 Cu ce te ajuta, concret?
) . ) ) o i ) ) ) Te ajuta sa vezi clar: tu esti furnizorul, depozitele sunt ale tale, clientii stau sub tine, echipa are
Te ajuta sa tii stoc, livrari, retururi si documente pe fiecare client, intr-un singur loc. ot
roluri.

03 Ce setezi inainte de prima marfa? . . .
04 Cum intra marfa in depozit?
Te ajuta sa pornesti corect: mai intai compania, partenerii si catalogul - altfel stocul nu sta
Te ajuta sa stii ce a fost comandat, ce e in drum, ce a venit tot, partial sau cu avarie.

separat.

05 Cum tii stocul fara sa amesteci clientii? 06 Cum pregatesti si livrezi?

Te ajuta sa nu promiti de doua ori aceeasi marfa: liber fata de rezervat, alerte, istoric. Te ajuta sa rezervi stocul la confirmare, sa colectezi, sa scanezi si sa emiti avizul.

07 Ce faci la retur si la ambalaje? 08 Ce documente si rapoarte poti arata?

Te ajuta sa nu inventezi retururi si sa tii soldul de paleti, navete si containere pe partener. Te ajuta sa dai clientului un document verificabil, fara sa ii deschizi depozitul de lucru.

. . . . 10 Cum eviti copierea de mana catre sistemul clientului?
09 Ce vede clientul si cum facturezi serviciile?
Te ajuta sa trimiti si sa primesti produse, stoc si comenzi catre contabilitate sau magazinul
Te ajuta sa arati clientului starea comenzilor si sa facturezi serviciile din livrari. T
online.

. . 12 Ce pornesti si cum se plateste?
11 Cine are acces si cum stau datele?
) L ) ) . ) ) Te ajuta sa pornesti doar zonele pe care le folosesti, pe fiecare client. Fara pret in acest
Te ajuta sa limitezi cine vede preturi sau alt client. Jurnal, copii de rezerva, tichet, ghid. . .
ocument.
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Cu ce te ajuta, concret

Te ajuta sa tii mai multe companii client in depozitele tale, intr-un singur loc, fara sa amesteci datele. Mai jos: cu ce te ajuta fiecare zona si ce faci concret.

INTRAREA MARFII
Te ajuta sa nu tii receptiile pe client in fisiere separate. Stii ce
a venit, ce lipseste, ce e avariat.

Primesti, verifici, pui in stoc pe compania client. Comanda
catre furnizor, receptie partiala sau totala, etichete, rampa,

raport de avarie.

RETURURI

Te ajuta sa nu inventezi cantitati: returul pleaca doar din
liniile unei livrari.

Inspectie, document cu cod de verificare (fara cont), revenire

in stoc dupa procesare.

URMARIRE PENTRU CLIENT
Te ajuta sa linistesti clientul fara sa il bagi in depozitul tau de
lucru.

Un link: vede starea comenzilor de livrare. Poti pune sigla si

culorile tale pe pagina.

LEGATURA CU SISTEMELE CLIENTULUI

Te ajuta sa nu copiezi de mana produse, stoc si comenzi catre

contabilitate sau magazinul online.

Trimiti si primesti date. Anunt automat cand se schimba ceva.

Jurnal cu ce s-a cerut.

STOC LIBER SI REZERVAT
Te ajuta sa nu promiti de doua ori aceeasi marfa. Vezi ce
e liber de livrat si ce e deja rezervat.

Pe depozit, pe companie client si pe produs. Alerta cand
scade sub prag. Istoric cine a miscat, cand, de pe ce

document.

AMBALAJE RETURNABILE
Te ajuta sa nu pierzi evidenta paletilor, navetelor si
containerelor pe fiecare partener.

Sold, schimb pe loc, stoc de goale, extras pentru

furnizorul de ambalaje - fara sa intre in lucrul tau zilnic.

FACTURARE LOGISTICA
Te ajuta sa facturezi serviciile din comenzile de livrare, nu
dintr-un tabel separat.

Catre partener. Preturile pe produse sunt optionale si pot

diferi de la o companie client la alta.

ECHIPA SI DREPTURI

Te ajuta sa nu vada toata lumea preturi, stocul altui client
sau setarile.

Roluri: cine receptioneaza, cine pregateste livrari, cine
administreaza. Depozite permise, al doilea pas la

autentificare.

PREGATIREA LIVRARILOR
Te ajuta sa rezervi stocul la confirmare, ca echipa sa nu
ia marfa altei comenzi.

Colectare, ambalare, scanare, aviz, incarcare, livrare.

Lista de colectare, programare la rampa.

DOCUMENTE DE DEPOZIT
Te ajuta sa arati un document pe care oricine il poate
verifica, fara sa dai acces in sistem.

Aviz, receptie, comanda, retur, factura - ca fisier, cu

verificare publica prin cod.

PORTALUL CLIENTULUI
Te ajuta sa arati clientului starea comenzilor, fara sa fi
deschizi depozitul de lucru.

Un link cu token. Optional cu sigla ta, daca modulul

white-label e activ.

ISTORIC SI COPII

Te ajuta sa reconstitui cine a schimbat un document si
sa ai o copie, daca o activezi.

Jurnal: cine, cand, pe ce document. Copie zilnica.
Restaurare dintr-o copie anterioara, daca pornesti si

aceasta functie.
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Cum arata operatiunea ta

Te ajuta sa nu amesteci lucrul. Structura e cea din operatiunea reala: tu esti furnizorul 3PL, depozitele sunt ale tale, companiile client stau sub tine.

TU, CA FURNIZOR 3PL ECHIPA TA

Ai unul sau mai multe depozite: tip, capacitate, temperatura, program, rampe.

Adaugi utilizatori si le dai un rol: ce pot vedea si ce pot face.

Depozitele sunt folosite de toti clientii tai. Stocul fiecarei companii ramane al ei.

Poti limita un operator la anumite depozite.

Poti lucra la nivel de furnizor (echipa, setari) sau in contextul unei companii client (stoc, Contul poate cere un al doilea pas la autentificare. Poti inchide sesiunile ramase

comenazi). deschise pe alt aparat.

Schimbi compania activa din ecran. Datele nu se amesteca. Jurnalul arata cine a creat sau a modificat un document.

COMPANIILE PENTRU CARE DEPOZITEZI LUCRUL DE ZI CU ZI|

- Fiecare companie client are date fiscale, contacte si serviciile pe care i le prestezi: depozitare, - Tablou de bord cu situatia comenzilor, stocului si alertelor.

distributie, transport, vama.

Ciorne: salvezi o comanda sau o receptie neterminata si o reiei.

- Comenzile, stocul, receptiile si retururile sunt legate de acea companie. - Modificari pe mai multe randuri odats, cu confirmare, ca s& nu gresesti din

- Activezi doar zonele de lucru de care are nevoie acea companie. graba.

Limba romana sau engleza. Tema deschisa sau inchisa. Poti pune aplicatia pe

ecranul telefonului.
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Ce setezi inainte de prima marfa

Te ajuta sa pornesti corect. Fara companie client, parteneri si catalog nu poti tine stocul separat - le setezi Thainte de prima receptie.

COMPANIILE CLIENT

- Date de firma, contact, adresa, CUI, EORI.

Verificare date fiscale unde este cazul.

- Baza pentru tot ce urmeaza: comenzi,

stoc, receptii, retururi, facturi.

- Utilizatori si drepturi pe fiecare companie,

daca dai acces si oamenilor clientului.

ORDINEA DE START
- Mai Intai compania client, apoi partenerii si
catalogul de produse.

- Abia apoi prima comanda catre furnizor si

prima receptie in depozit.

- Fara aceste trei lucruri nu poti tine stocul

separat pe client.

PARTENERII (FURNIZORI SI DESTINATARI)

- Furnizorii de la care vine marfa si clientii finali

catre care pleaca.

- Puncte de lucru: adresa de livrare, program,

restrictii, echipamente.

- Preturi pe produs, pe partener, daca lucrezi cu

tarife diferite.

- Cont pentru partener, daca vrei sa isi vada soldul

de ambalaje sau sa trimita avizul de sosire.

- Preferinte de notificare: cine primeste e-mail

cand se schimba o comanda.

CE RAMANE SEPARAT

- Stocul, comenzile si documentele unei companii

nu apar la alta.

- Zonele de lucru se pornesc pe fiecare companie

client, nu o data pentru toti.

- Schimbi compania activa din ecran. Datele nu se

amesteca.

CATALOGUL DE PRODUSE

- Cod intern, denumire, cod de bare, greutate, dimensiuni, conditii de

depozitare.

- Una, doua sau trei unitati de masura, cu conversie (bucata, cutie, palet).
Aceste date leaga receptia, stocarea, picking-ul, transportul, raportarea si

facturarea.
- Atribute pe care le definesti tu (lot, serie, sau alte campuri).

- Poti salva un produs ca ciorna si il publici cand este gata. Import din fisier, in

masa.

LISTE SI IMPORT
- Importi produse din fisier, in masa. Exista modele de fisier.
- Vezi intai ce se va intampla; sistemul verifica, apoi confirmi.

- Poti incarca mai multe fisiere odata.
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Cum intra marfa

Te ajuta sa stii unde e marfa de la comanda pana sta in stoc: creata, confirmata, in drum, receptionata - tot sau doar o parte, cu sau fara avarie.

COMANDA CATRE FURNIZOR RECEPTIA IN DEPOZIT

- Creezi comanda: ce produse, ce cantitati, de la ce partener, in ce depozit. - Verifici cantitatile. Poti cere o a doua verificare, articol cu articol.

- O confirmi. Apoi o marchezi in tranzit, cand marfa a plecat. - Etichetezi marfa. inregistrezi ambalajele care au venit odata cu ea.
- La sosire faci receptia: toata comanda sau doar o parte. Poti avea mai multe receptii pe - Daca ceva este deteriorat, deschizi un raport de avarie pe receptie.

aceeasi comanda. - Programezi rampa: cand vine masina, la ce usa, pe ce interval.

= Poti salvaicomandaica ciorna pans o termini. - Documentul de receptie iese ca fisier. Pe el este un cod de verificare, public, fara

cont in sistem.

- Pe comanda si pe receptie poti pune comentarii si fisiere (aviz de la furnizor, poze).
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Cum tii stocul separat

Te ajuta sa nu promiti de doua ori aceeasi marfa. Stocul e al clientului, in depozitul tau: vezi mereu ce e liber si ce e deja rezervat unei livrari.

CE VEZI iN STOC ALERTE

- Pe depozit, pe companie client si pe produs. - Prag minim pe produs. Cand stocul scade, echipa este anuntata.

- Cantitate disponibila fata de cantitate rezervata pentru livrari. - Anunt in aplicatie, pe e-mail si pe telefon (daca utilizatorul a acceptat).
- Daca ai mai multe depozite, stocul este separat pe fiecare. - Fiecare persoana isi alege ce alerte primeste.

Cautare si filtre, ca sa gasesti rapid un articol.

Paleti, bobine sau alte unitati de manipulare, legate de o comanda de livrare cand trebuie tinute

exclusive.

ISTORICUL MISCARILOR INVENTAR Sl VERIFICARI

- Intrari, iesiri, ajustari - cine, cand, de pe ce document. Inventar pe produs si inventar general al depozitului.

- Legatura cu comanda de achizitie, receptia, livrarea sau returul. Trecere dintr-o unitate de masura in alta (de exemplu din bucati in

- Filtru pe data, produs, depozit. Export pentru control intern. cutii).

Verificare la raft, articol cu articol.

Etichetare din aceasta zona, cand ai nevoie de etichete in plus.

DEPOZITELE TALE

- Tip de stoc, capacitate, banda de temperatura, fus orar.

- Zone si locatii. Programari la rampe pentru sosiri si plecari.
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Cum pregatesti si livrezi

Te ajuta sa pregatesti livrarea fara sa iei stocul altei comenzi. La confirmare se rezerva. Se inchide cand marfa a plecat din depozit.

COMANDA DE LIVRARE PREGATIREA IN DEPOZIT

Lista de colectare. Scanare la preluare. Poti cere scanare dubla pe anumite produse.

Creezi comanda: destinatar, depozit, produse, cantitati.

La confirmare, stocul necesar se rezerva. Nu mai poate fi promis altei comenzi. Dovada de pregatire. Aviz de Tnsotire a marfii, ca fisier.

Trece in lucru cand echipa Tncepe pregatirea. Apoi incarcat. Apoi livrat. O poti Pe aviz este un cod de verificare, public, fara cont in sistem.

anula; rezervarea se elibereaza.

Programare la rampa pentru incarcare.

Poti imparti o comanda daca nu iese toata odata.

Ciorna pana o termini. Comentarii si fisiere pe comanda.

REGULI AUTOMATE

Poti seta: daca se intampla un eveniment si sunt indeplinite conditiile, sistemul face o actiune

(nota interna sau anunt catre alt sistem).

INTARZIERI

Alerte cand o receptie sau o livrare a depasit termenul.
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Retururi si ambalaje

Te ajuta sa nu inventezi retururi si sa nu pierzi paletii. Returul pleaca din liniile unei livrari. Ambalajele au sold pe partener.

RETURURI DE MARFA AMBALAJE RETURNABILE

Deschizi returul din produsele livrate. Nu inventezi cantitati care nu au fost pe

Catalog: paleti (inclusiv CHEP si EPAL), navete, containere. Valoare de garantie, daca exista.

livrare.

Sold pe partener: cate ai primit, cate ai dat inapoi. Schimb unu la unu, cand se inlocuieste

Inspectie la sosire. Status pana la inchidere. paletul pe loc.

Dupa procesare, marfa poate reveni in stoc. La receptia de marfa, ambalajele se inregistreaza automat, daca sunt pe document.

Document de retur ca fisier, cu cod de verificare public.

Document de retur ambalaje. Stoc fizic de ambalaje goale in depozit. Reconciliere.

Ciorna, comentarii, fisiere - ca la celelalte documente.

Extras pentru furnizorul de ambalaje, ca sa vada soldul fara sa intre in lucrul tau zilnic.
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Ce documente poti arata

Te ajuta sa arati clientului si controlului intern acelasi document, verificabil prin cod, fara sa deschizi depozitul de lucru.

DOCUMENTE DE LUCRU LISTE iN SI DIN SISTEM RAPOARTE

- Comanda catre furnizor, receptie, aviz de livrare, retur, extras - Scoti in fisier: comenzi, receptii, retururi, produse, companii - Stoc. Stoc fata de vanzari. Comparatie
ambalaje, factura de servicii logistice - toate ca fisier. client, parteneri, stoc, depozite, utilizatori, ambalaje. intre perioade.

- Verificare publica prin codul de pe document: aviz, receptie, - Intri date din fisier: vezi intai ce se va intampla, sistemul - Urmarire pe lot, de la intrare pana la iesire.
comanda catre furnizor, retur, factura. Nu trebuie cont. verifica, apoi confirmi. Exista modele de fisier. _ Arereli de S, Velseres cernerde

- Compari fata in fata o comanda cu receptiile sau cu livrarea, ca - Poti incarca mai multe fisiere odata. Pe export poate aparea deschise, daca ai preturi pe produse.
sa vezi diferentele. cine a scos lista, din ce companie, la ce data.

- Tablou de bord cu ferestre pe care le arati
- Comentarii pe document. Atasamente: previzualizare, sau le ascunzi.

CIESEEIEEINE, SN Cemui:: - Scoti rapoartele in fisier tabelar sau ca

document de prezentat.
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Portal client si facturare

Te ajuta sa arati clientului starea comenzilor si sa facturezi serviciile din livrari.

CE VEDE CLIENTUL TAU FACTURAREA SERVICIILOR TALE

- i dai un link. Vede starea comenzilor de livrare. Nu primeste acces in - Din comenzile de livrare emiti factura de servicii logistice catre partener. O poti anula. lese ca fisier.

depozitul tau de lucru. - Preturile pe produse sunt optionale si pot fi diferite de la 0 companie client la alta.

- Poti pune sigla si culorile tale pe aceasta pagina. - Tu, ca administrator 3PL, vezi intr-un singur loc abonamentul platformei: ce zone ai active, ce depasiri

de volum, ce ai de plata.
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Fara copiere de mana

Te ajuta sa nu copiezi de mana. Daca clientul are deja contabilitate, magazin sau comenzi, datele se pot citi si scrie pe compania corecta.

CE SE POATE TRANSMITE CUM SE LEAGA

- Produse, preturi, stoc, depozite.

Sistemul celdlalt poate citi si scrie datele, cu un acces dedicat, pe compania corectd. Rdmane un jurnal cu ce s-a

- Comenzi catre furnizor, receptii, comenzi de livrare, retururi. cerut.

- Companii client, parteneri, ambalaje. Sau platforma anunta singura celalalt sistem cand se intampla ceva: comanda noua, stoc schimbat, receptie

fnchisa, retur, ambalaje miscate, stoc scazut.

- Daca anuntul nu ajunge, se reincearca. Vezi istoricul: ce s-a trimis, daca a reusit.

Poti testa legatura Thainte sa o lasi Tnh productie.

TRANSPORT GHIDURI

Din fluxul de depozit poti trimite o cerere de transport catre Exista ghid public, pentru echipa ta si pentru cei care leaga sistemele: https://www.flowscmc.info/
partenerul de transport.
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Cine are acces

Te ajuta sa limitezi cine vede preturi sau datele altui client. Accesul e pe rol. Istoricul ramane. Copiile de rezerva se pornesc separat.

ACCES S1 CONTROL COPII DE REZERVA

Parola. Al doilea pas la autentificare, daca il activezi pe cont. - Copie zilnica a datelor companiei, cu pastrare pe perioada setata. Esti anuntat daca copia

esueaza.

Vezi sesiunile deschise. Poti inchide accesul de pe un alt aparat.

- Restaurare dintr-o copie anterioara, daca activezi si aceasta functie. Are nevoie de copia

Jurnal: cine a schimbat ce, pe documentele urmarite.
zilnica pornita.

Export si cerere de stergere a datelor personale, conform regulilor de protectie a

datelor.

Conexiunea este criptata. Daca folositi autentificare comuna cu alte site-uri din grup,

se poate activa.

SUPORT SI GHID
- Tichet in aplicatie: mesaje, fisiere, evaluare la inchidere.
- Ghid de lucru, glosar, schema a fluxurilor, tur scurt la prima folosire.

- Documentatie publica: https://www.flowscmc.info/
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Ce pornesti si cum se plateste

I

Te ajuta sa pornesti doar ce folosesti, pe fiecare client - nu totul din start. Preturile de pe site sunt orientative. Acest document nu este o oferta de pret.

CUM FUNCTIONEAZA PLATA PACHETE CU REDUCERE
- Fiecare zona (intrari, stoc, livrari, retururi, ambalaje, rapoarte si CE CUPRINDE
celelalte) se porneste separat. Pachet Premium Legatura cu sistemele tale, Anunturi citre alte sisteme, Plata dupa volum de lucru, Copii de
—_— < - ) . R .
- Dac iei un pachet intreg, primesti reducere cat timp toate zonele din Reducere 15% cand rezerva, Restaurare, Companii client, Parteneri, Produse, Intrari, Stoc, Livrari, Retururi, Inventar
. pachetul este complet si verificari, Depozite, Liste in / din sistem, Rapoarte
pachet sunt active. )
activ.
- Unele zone au un volum inclus (apeluri catre alte sisteme, anunturi . . 5 N
’ Suite operationala Intrari, Livrari, Stoc, Rapoarte
automate, evenimente de lucru). Peste acel volum se factureaza in plus, Reducere 10% cand
daca zona este pornita asa. pachetul este complet
activ.

Integritate (Inbound + Intrari, Stoc
Stoc)
Reducere 5% cand

pachetul este complet

activ.
- Administratorul 3PL vede facturile platformei, depasirile si pachetele intr- Pagina urmatoare enumera toate zonele pe care le poti porni, cu o fraza despre fiecare.
un singur ecran. Textul descrie doar ce exista astazi in platforma. Nu este o oferta de pret.

- Preturile de pe site sunt orientative. Acest document nu este o oferta de

pret.

Reducerea de pachet se aplica doar cand toate zonele din acel pachet sunt

active pentru companie.
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Zonele de lucru pe care le poti porni

Te ajuta sa pornesti doar ce trebuie. Ce vede fiecare persoana depinde de zonele pornite si de rolul ei. Fiecare zona, cu o fraza despre cu ce te ajuta.

ZONELE DE LUCRU PE

CARE LE POTI PORNI

Companii client

Parteneri

Produse

Depozite

Intrari

Stoc

Livrari

Retururi

Ambalaje

Inventar si verificari

Liste in / din sistem

Rapoarte

Legatura cu sistemele

tale

Anunturi catre alte

sisteme

Plata dupa volum de

lucru

Copii de rezerva

Restaurare

Firmele pentru care depozitezi: date, contact, CUI, EORI. Fara ele nu poti tine comenzi si stoc separat pe client.

Furnizori si destinatari, puncte de lucru, adrese de livrare. Folosite la intrari, livrari si retururi.

Catalog: denumiri, coduri de bare, unitati de masura, greutate. Import din fisier. Necesar pentru stoc si comenzi.

Depozitele tale, folosite de toti clientii: locatii, capacitate, temperatura, rampe.

Comenzi catre furnizor si receptii. Poti receptiona partial. Verificare, etichete, avarii, program la rampa.

Stoc pe depozit, client si produs. Liber fata de rezervat. Istoric. Alerte cand scade sub prag.

Comenzi de livrare, rezervare stoc, pregatire, scanare, aviz, incarcare, livrare.

Retur din livrare, inspectie, document, intoarcere in stoc dupa procesare.

Paleti, navete, containere: sold pe partener, retur, stoc fizic, extras pentru furnizor.

Inventar, schimb de unitate de masura, verificare la raft, etichete.

Scoti si incarci date din fisier, cu verificare inainte de confirmare.

Stoc, stoc fatd de vanzari, urmarire pe lot, situatii pe perioade. Fisier tabelar sau document.

Sistemul clientului (contabilitate, magazin, comenzi) poate citi si scrie datele, cu acces controlat. Volum inclus; peste el se factureaza.

Platforma anunta singura celdlalt sistem cand se schimba o comanda, un stoc, o receptie, un retur sau ambalajele. Daca nu ajunge, reincearca.

Facturare dupa cate operatiuni faci: produse, comenzi, miscari de stoc, receptii. Volum inclus; peste el se factureaza.

Copie zilnica a datelor companiei. Vezi lista. Esti anuntat daca esueaza.

Poti aduce datele Thapoi dintr-o copie. Are nevoie de copiile zilnice pornite.
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Trei intrebari de luat acasa

WMS-ul gestioneaza depozitul. flowSCMC centralizeaza informatia 3PL din jurul lui: clienti, master data, operatiuni, rapoarte si date de facturare.

Textul descrie doar ce exista astazi in platforma. Nu este o oferta de pret.

DE CE FLOWSCMC PE LANGA WMS?

WMS-ul executa n depozit. flowSCMC completeaza: centralizeaza articolele si operatiunile pe fiecare client, da rapoarte si date de facturare. Nu fnlocui WMS-ul. Conecteaza-I prin API.
CE RAMANE LA WMS, DACA iL Al DEJA?

Raftul, locatiile si picking-ul RF. Datele vin si pleaca prin API: articole, stoc, comenzi de achizitie, receptii, comenzi de vanzare, retururi. flowSCMC misca si el marfa pe fiecare client:

receptie, rezervare, picking Tn browser, aviz, retur. Daca nu ai WMS, pornesti aici si il legi ulterior prin acelasi API.

CE MAPAM iMPREUNA PE UN CLIENT DIN PORTOFOLIU?

in intalnire parcurgem fluxul unui client existent: ce intra, ce iese, cum se rezerva stocul, ce vede pe portal si ce se factureaza. Scenariu de lucru: 15 clienti, 2 depozite - exemplu, nu un

client real. Nu cerem sa schimbi WMS-ul sau ERP-ul ca sa fncepi.

PLATFORMA

https://www.flowscmc.ro
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